


WOLONTARIAT 2007

Poczawszy od roku 2001 na zlecenie Centrum Wolontariatu
i Stowarzyszenia Klon/Jawor prowadzone sa w Polsce bada-
nia ,Wolontariat i filantropia Polakéw”. Badania te stuza oce-
nie kondycji wolontariatu, wskazujg na zmiany zachodzace
w spoteczenstwie w konteksScie bezinteresownego pomaga-
nia innym i pokazuja kierunki, w ktérych ta forma aktywnosci
obywatelskiej powinna sie rozwijac.

Ostatnie badania, przeprowadzone w 2007 roku, wskazuja na
stabnacy poziom aktywnosci Polakéw w dziatalno$¢ wolonta-
riatu. Jest to alarmujacy sygnat zaréwno dla organizacji zaj-
mujacych sie wolontariatem, jak i dla wszystkich organizacji
tworzacych tzw. trzeci sektor gospodarki, ktérym wolontariu-
sze pomagaja w wykonywaniu swoich zadanh prospotecznych.
0s6b gotowych do podjecia aktywnego dziatania na rzecz po-
trzebujacych jest ciagle mato. Optymistyczne jest to, ze prze-
waznie s3 to 0soby mtode, ktére zazwyczaj sa na state zwiaza-
ne z tego typu aktywnoscia. WSrdd nich najbardziej zaangazo-
wani wolontariusze poSwiecaja wiecej niz 50 godzin rocznie
ze swego wolnego czasu na dziatalno$¢ charytatywna.

Taki stan rzeczy to wielkie wyzwanie dla wszystkich organiza-
cji wolontariackich dziatajacych w catej Polsce. To sygnat do
mobilizacji sit w celu tworzenia nowych programéw, odkrywa-
nia nowych obszaréw aktywnosci spotecznej, zachecania no-
wych ludzi do pracy na rzecz potrzebujacych, zaréwno w spo-
sob indywidualny, jak i poprzez rézne organizacje pozarzado-
we i instytucje publiczne.

Wiecej o kondycji polskiego wolontariatu mozna dowiedzie¢
sie z badania ,Wolontariat, filantropia i 1%. Raport z badan
2007”, opublikowanego przez Stowarzyszenie Klon/Jawor.

WSTEP

Drogi Czytelniku, przekazujemy w Twoje rece ,Album dobrych
praktyk” — swoiste $wiadectwo tego, jak wiele dobra tkwi
w kazdym z nas. Sportretowani tu ludzie pokazuja, jak duzo
radoSci mozna sprawi¢ drugiej osobie, jak tatwo jest poméc
komus$, kto znalazt sie na zyciowym zakrecie i jak wesprze¢
ludzi nieradzacych sobie z otaczajaca ich rzeczywistoscia.
Ten ,Album” to dowdd na to, jak chetnie ludzie angazuja sie
w dziatania obywatelskie i jak fatwo mozna rozwigzac lub
przynajmniej zminimalizowa¢ problemy spoteczne dzigki
zaangazowaniu wolontariuszy. Ich dziatalnos$¢ w ostatnich
latach bardzo sie rozwingta w obszarze pomocy spotecznej,
ekologii, oSwiaty czy stuzby zdrowia. Pojawiaja si¢ nowe,
dotychczas mato otwarte na wolontariuszy dziedziny jak
kultura, dziatalno$¢ administracyjna czy wolontariat pracow-
niczy. R6znorodno$¢ obszaréw spotecznych, w ktérych zaan-
gazowani sa wolontariusze, sprawia, ze wolontariat w naszym
kraju staje sig coraz bardziej kolorowy.

Funkcjonujacy ciagle w Polsce stereotyp pracy wolonta-
rystycznej kaze nam sadzi¢, ze wolontariat to dziatalno$¢
skupiona gtéwnie na pomocy osobom niepetnosprawnym,
chorym lub dzieciom w domach dziecka. Tym albumem chce-
my pokazac, ze wolontariat ma szerszy zasieg spoteczny, ze
wolontariat, to zaréwno kolorowe i wesote akcje z udziatem
dzieci i mtodziezy, jak i nieodptatna pomoc udzielana organi-
zacjom spotecznym przez prawnikow, finansistow, ttumaczy
czy menedzerow.

Wierzymy, ze warto mowi¢ o dobrych praktykach i dobrych
ludziach, by promowac¢ takie postawy jako wz6r do naslado-
wania. Niech wigc ten album bedzie inspiracja dla wszystkich
wrazliwych ludzi, ktérym los drugiego cztowieka nie jest obo-
jetny, do znalezienia sposobu na swoj udziat w wolontariacie.

Dariusz Pietrowski
Prezes Centrum Wolontariatu w Warszawie







BIURO POSREDNICTWA PRACY WOLONTARYSTYCZNEJ

Jednym z programéw realizowanych w kazdym Centrum
Wolontariatu jest Biuro Posrednictwa Pracy Wolontarystycz-
nej. Rolg biura jest dobér odpowiednich zadah do preferenc;ji
wolontariuszy, ich oczekiwan, umiejetnosci, doSwiadczenia,
motywacji oraz mozliwoéci. Zakres ofert dla ochotnikéw jest
bogaty, poczawszy od prac biurowych, pomocy przy organi-
zacji konferencji, eventdw, animacji czasu dzieciom, po spe-
cjalistyczne ustugi — porady prawne, ksiegowe, opracowanie
materiatdw na strone internetowa.

Propozycje pracy pochodza z dwéch Zrédet — od organizacji
pozarzadowych i instytucji spotecznych oraz od os6b indy-
widualnych. Czesto wolontariusze angazuja sie w programy
prowadzone juz przez Centrum Wolontariatu: pracujq z dzie¢-
mi w szpitalach w ramach programu Wolontariat w szpitalu
,Jestem blisko”, wspieraja osoby bezdomne w programie
»,60racy patrol”, pomagaja osobom starszym w ramach pro-
gramu Wolontariat w OSrodku Pomocy Spotecznej. Ponadto
podejmujq wolontariat akcyjny: $wiateczne zbiérki zywnosci,
angazuja sie w dziatania kulturalne, pomoc w schroniskach
dla zwierzat, akcje promujace ekologiczny styl zycia.

Odbiorcy pomocy to podopieczni organizacji pozarzadowych,
instytucji spotecznych, sa to osoby indywidualne i grupy spo-
teczne, np. dzieci, mtodziez, osoby starsze, niepetnosprawne,
bezrobotne. Placowki poszukujace wolontariuszy, sktadajac
oferte pracy do biura, po$rednictwa okre$laja program zajec
dla ochotnika, przyblizaja specyfike pracy instytucji, podaja
ramy czasowe zaje¢, opisuja pozadane do zadania umie-
jetnosci. Innym waznym zadaniem biura posrednictwa jest
edukacja w zakresie wolontariatu. Osoby organizujace prace

Biuro Posrednictwa Pracy Wolontarystycznej

ochotnikdw moga skorzystac z warsztatow i szkoleh poswie-
conych zarzadzaniu wolontariuszami, sposobom rekrutacji,
motywacji i ewaluacji pracy oraz konsultacji prowadzonych
przez pracownika biura. Wolontariusze obowiazkowo uczest-
nicza w szkoleniach dotyczacych prawnych aspektéw ich za-
trudnienia, odpowiedzialno$ci, etyki pracy. Dodatkowo biu-
ra proponuja warsztaty dotyczace specyfiki pracy z konkret-
nymi grupami spotecznymi, np.: z dzie€¢mi, osobami niepet-
nosprawnymi, starszymi, mfodzieza.

Prowadzone sq réwniez szkolenia rozwijajace umiejetnosci
interpersonalne, organizacyjne ochotnikéw. Pamigtajmy
jednakze, ze specjalistyczne przygotowanie do pracy w wo-
lontariacie lezy po stronie organizacji pozarzadowych,
instytucji spotecznych, placowek oswiatowych, kultury,
urzedu gminy, ktére angazuja wolontariuszy w swoje dzia-
fania. 0d grudnia 2005 r. biuro po$rednictwa pracy funkcjo-
nuje rébwniez w wersji internetowej, jako Skrzynka Dobroci.
Zainteresowane osoby, tj. pracownicy organizacji, instytu-
cji, wolontariusze, po rejestracji w serwisie internetowym
Centréow Wolontariatu www.wolontariat.org.pl moga za-
miesSci¢ swojq oferte. Skrzynka zostata stworzona z mysla
o tych, ktorzy preferuja elektroniczng forme komunikacji
badZ maja utrudniony bezposredni kontakt z Centrum
Wolontariatu. Dzieki Skrzynce Dobroci tatwiej im znalez¢
placéwki zainteresowane wspétpraca z wolontariuszami.
Biura posrednictwa pracy wolontarystycznej to enklawy dla
wszystkich, ktoérzy chca realizowa¢ wolontariat pod okiem
profesjonalistow.

tekst: Marcin Wieczorek, wolontariusz Centrum Wolontariatu w Warszawie
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WOLONTARIATW SZPITALU

Celem programu Wolontariat w Szpitalu — ,Jestem blisko”
jest wsparcie pacjentéw i ich rodzin w czasie hospitalizacji.
Adresatami programu s3 wolontariusze zainteresowani pracq
w placdwkach stuzby zdrowia.

Rozpoczynajac program, skupiliSmy sie na rozwijaniu wspoét-
pracy z placéwkami pediatrycznymi. Ale musimy pamigtac,
ze szpitale dzisiaj to miejsca otwarte dla rodzicéw i rodzin
pacjentéw, dlatego tez i rola wolontariusza ulegta w ciagu tych
lat zmianie. W wiekszosci z nich dzieciom towarzysza najbliz-
si. Wolontariusz nie zastapi przeciez rodzica, dzisiaj to raczej
starszy kolega, ktéry uprzyjemni szpitalna nude, wymysli cie-
kawa zabawe, pomoze oswoi¢ nieprzyjazne otoczenie.

»~Jestem blisko” to program dla ludzi z ciekawymi pomystami,
tworczych i kreatywnych. To dzigki naszym wolontariuszom
mali pacjenci Instytutu Reumatologii w Warszawie mogli
ustyszec€ o tak dalekim i egzotycznym kraju, jakim jest Mon-
golia, sprébowa¢ mongolskich ciasteczek. Mozna wymieniac
bardzo wiele, bardzo ciekawych i innowacyjnych projektow
(kameralny koncert gitarowy studentéw Akademii Muzycz-
nej, zajecia z tanca towarzyskiego dla chorych na cukrzyce,
warsztaty savoir vivre’u). Wolontariusze, ktorzy nie moga re-
gularnie spotykac sie z pacjentami, uczestnicza w imprezach
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i akcjach organizowanych z okazji Dnia Dziecka, Gwiazdki,
organizuja koncerty. W szpitalach dla dorostych pacjentéw
wolontariusze odgrywaja role ,protezy”, wypetniajac funk-
cje nieobecnego cztonka rodziny — pomagaja w karmieniu
chorych, towarzysza w spacerze, pomagajq dosta¢ sie do
kaplicy, na badania diagnostyczne. Niejednokrotnie rola wo-
lontariusza ogranicza sie ,tylko” do wystuchania historii zycia,
opowiesci o rodzinie, wnukach. A czasem wystarczy po prostu
potrzymac za reke i byc blisko.

Wprowadzajac wolontariuszy do szpitala, pamigetamy o prze-
strzeganiu przepiséw dotyczacych zasad bezpieczenstwa,
o wewnetrznych regulaminach tych placéwek, wymaganych
badaniach i szczepieniach.

Program zostat zainicjowany w 2002 r. przez Centrum Wolon-
tariatu w Warszawie. Obecnie wspétpracujemy z oSmioma pla-
cowkami w Warszawie i wojewodztwie mazowieckim (m.in.
Centrum Zdrowia Dziecka, Instytut Matki i Dziecka, Szpital Li-
tewska). Do dzisiaj w programie ,Jestem blisko” wzigto udziat
ponad 400 wolontariuszy.

tekst: Lidia Zigbinska, wolontariusz — koordynator programu

~Jestem blisko”, Centrum Wolontariatu w Warszawie

> Warsztaty stylizacji dla dzieci
Centrum Zdrowia Dziecka, Warszawa

Programy tematyczne

/Zagospodarowanie czasu
wolnego dziecka, czasem

po prostu bycie z nim, pozwala
minimalizowac psychologiczne
Skutki hospitalizacji. Jest

to rowniez rodzaj pomocy
rodzicom w opiece nad
dzieckiem, wtedy gdy sami, na
przyktad z powodu odlegtosci,
nie mogq mu towarzyszyc.
Wolontariat w ramach projektu
,<Jestem blisko” mozna

oKkresSli¢ jako troske o kondycje
psychicznq zaréwno pacjentow,
Jak rich rodzicow.

Dr. n. med. Maciej Pirdg, Dyrektor Instytutu
»Pomnik Centrum Zdrowia Dziecka” w Warszawie




Irzeba spojrzenia mitoscl, aby
dostrzec obok siebie brata, Ktory

wraz z utratq pracy, dachu nad gfowg,
mozliwosci godnego utrzymania
rodziny 1 wyksztafcenia dzieci doznaje
poczucia opuszczenia, zagubienia

| beznadziel. Potrzeba ,,wyobrazni
mitosierdzia’.

WOLONTARIAT NA RZECZ BEZDOMNYCH

,Goracy Patrol” — to program pomocy osobom bezdomnym
przebywajacym na terenie Lublina. Realizowany jest przez
Centrum Wolontariatu w Lublinie przy wspétpracy z Centrum
Duszpasterstwa Mtodziezy. Celem programu jest wsparcie
0s6b bezdomnych i towarzyszenie im w wychodzeniu z bez-
domnosci. Odbiorcami sa gtéwnie osoby, ktére nie korzystaja
z pomocy schronisk.

Kazdego roku w takich dziataniach uczestniczy ok. 50 ochot-
nikéw, w wigkszosci sa to studenci. W sezonie zimowym,
kiedy realizowanych jest najwigcej dziatan, kazdego dnia
wolontariusze docieraja do okoto 30 bezdomnych. W skali
roku z pomocy wolontariuszy korzysta ponad 150 0séb bez
dachu nad gtowa.

Pomyst pomocy bezdomnym zrodzit si¢ zima 2002 roku,
gdy media informowaty o pierwszych $miertelnych ofiarach
mrozéw. Lubelszczyzna przodowata wowczas w tragicznych
statystykach. Chcac zapobiega¢ podobnym tragediom, grupa
kilku oséb zaopatrzona w termosy z ciepfa herbata i kanapki
wyruszyta na ulice miasta. Po rozeznaniu sytuacji okazato sie,
ze miejsca skupiajace najwigcej tych osob to glownie dworce
PKP i PKS. Oprécz okolic lubelskich dworcéw wolontariusze za-
czeli odwiedzac tez inne miejsca przebywania bezdomnych —
ogrodki dziatkowe, pustostany, parki.

Dzi$ ochotnicy wyposazeni w apteczke pierwszej pomocy
udzielaja tez podstawowej pomocy medycznej, zima zawoza
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im ciepte ubrania i obuwie. W rozmowach z bezdomnymi pro-
buja rozpoznac ich indywidualna sytuacje i podja¢ konkretne
dziatania. Pomagaja w pisaniu pism urzedowych, wyrobieniu
dokumentéw, w szukaniu mieszkania albo pracy. W tym celu
uruchomili specjalne dyzury biurowe, podczas ktérych osoby
bezdomne moga porozmawiaé, otrzymac porade prawna,
skorzysta¢ z komputera, telefonu lub innych potrzebnych
urzadzenh biurowych. Zawsze do dyspozycji maja tez gazete
z ogtoszeniami.

Wolontariusze odwiedzajg bezdomnych w szpitalach, czasem
pomagaja W nawigzaniu kontaktu z rodzina. Dwa razy do roku
organizuja akcje sprzatania grobéw oséb bezdomnych. Trady-
Cja staty sie réwniez wiosenne ogniska, rajdy oraz spotkania
Swiateczne. Wszystko to po to, by aktywizowac ich i wyciagac
z izolacji spoteczne;.

W ramach programu prowadzona jest takze dziatalno$¢ edu-
kacyjna dla mtodziezy. Wolontariusze prowadza w szkotach
zajecia i warsztaty poswigcone problemowi bezdomnosci.
Podczas lekcji staraja sie famac negatywny stereotyp osoby
bezdomnej i uwrazliwia¢ na problemy oséb wykluczonych.
Czasem takie warsztaty owocuja inicjatywami samych ucz-
niow — np. zbi6rka daréw czy przygotowaniem paczek $wia-
tecznych.

tekst: Michat Sztajer — koordynator programu ,Goracy patrol”,

Tomasz Danielewicz, Renata Dobrzyfhska — wolontariusze
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WOLONTARIAT 5o +

Celem programu jest promocja wolontariatu wéréd os6b po-
wyzej 50. roku zycia. Zachecanie oséb powyzej 50. roku zycia
do podejmowania aktywno$ci spotecznej i organizacji i insty-
tucji samorzadowych do podejmowania z nimi wspoétpracy.
Centrum Wolontariatu w Elblagu realizuje Program od 2006 r.

Wspo6tpraca z wolontariuszami 50+ zasadniczo nie rozni sie
od pracy z innymi grupami wiekowymi. Jej specyfika polega
na tym, ze z jednej strony osobom starszym brakuje wiedzy
i doswiadczen dotyczacych wolontariatu, z drugiej niektérzy
uwazaja, ze maja zobowiazania wobec dzieci i wnukéw lub
potrzebe ,dorobienia” do renty czy emerytury. Obawy star-
szych ochotnikéw dotycza tego, czy sobie w ogéle poradza,
czy nie sq za starzy, czy zdrowie im pozwoli na prace. W tej
sytuacji zwracamy uwage na to, ze oferty wolontarystyczne
sq bardzo r6znorodne i mozna je dopasowac zaréwno do kon-
dycji fizycznej, psychicznej, zakresu wolnego czasu, potrzeb
i umiejetnosci osoby chcacej pomagac.

Rozpoczynajac realizacje Programu, pierwszym duzym dzia-
faniem Centrum Wolontariatu byto szerokie badanie nastawie-
nia ludzi do wolontariatu 50+. Chcieli$my rozpoznac postawy
0s6b starszych wobec pracy ochotniczej, a takze nastawienie
instytucji i organizacji pozarzadowych odno$nie wspétpracy
z nimi. Uzyskane wyniki pozwolity nam lepiej zdiagnozowac
potrzeby i oczekiwania obu stron oraz zaplanowac prace.
W naszym miesScie powstato Partnerstwo na rzecz Rozwoju
Wolontariatu 50+ — nieformalna koalicja zrzeszajaca organi-
zacje i instytycje samorzadowe zainteresowane wsparciem
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wolontariuszy po 50. roku zycia. Tre$¢ misji Partnerswa Swiet-
nie oddaje klimat i sens programu, a takze nastawienie wspot-
pracujacych z nami organizacji.

Chcemy, aby osoby po 50. roku zycia stanowity silng i aktyw-
na spotecznie grupe mieszkancéw naszego miasta i regionu.
Uwazamy, ze osoby te dysponuja ogromna wiedza, umiejet-
nosciami i doswiadczeniem, ktére moga wykorzystac w pracy
wolontarystycznej. Tworzymy Partnerstwo, aby potaczyc wy-
sitki wielu organizacji i instytucji zainteresowanych tg idea.

Rekrutujac starszych wolontariuszy, powinniSmy pamigtac,
by nasza postawa byta aktywna, skierowana do konkretnych
o0sob, trzeba wychodzi¢ na zewnatrz, spotykac sie z nimi
np. w klubach seniora, rozmawia¢... Warto tez wykorzystac
mtodsze pokolenie — dzieci i wnuki, ich zdanie i opinia moga
zacheci¢ i zainspirowac ,dziadkéw i babcie” do podjecia wo-
lontariatu. Osoby starsze, ktére zdecyduja sie na wolonta-
riat, oczekuja od nas konkretnej oferty pracy. Chca czug, ze
rzeczywiscie s komus potrzebne. DoSwiadczenie pokazuje,
ze osoby, ktore byty proszone o konkretna pomoc, podjety
wolontariat i pracuja do dzis.

Program rozpoczat sie od realizacji projektu ,Same Plusy. Wo-
lontariat 50+” w partnerstwie z Akademia Rozwoju Filantropii

w Polsce.

tekst: Anna Garbarska-Werner, prezes Regionalnego Centrum Wolontariatu
w Elblagu
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» Barbara (58 lat), Jerzyka (61 lat), Krysia
(59 lat), Teresa (64 lata), Zofia (50 lat) —
wolontariuszki, ktore wzigty udziat
w programie Wolontariat 50+
Elblag

Na poczqtku moi znajomi nie mogli uwierzyc,

ze pracuje za darmo, i to w hospicjum. Ale ja nie
wyobrazam sobie, ze po przejsciu na emeryture
usiqde i bede oglqdac telewizje. Chciatam sie jakos

spetnic, zrealizowac. Wolontariat zmienit mojq
filozofie zyciowq: moje problemy, ktore wydawaty
mi sie tak wielkie, po wyjsciu z hospicjum stajq
sie bfahe, nie uzalam sie nad sobq.




1]

/araz po przyjezdzie do Osrodka nie wiedziatem,
kim sq wolontariusze, po co tu przychodza.
Dziwitem sig, ze kogos jeszcze obchodzi nasz los.
Tak naprawde, to dzieki nim odzyskatem nadzieje
I wiare w drugiego cztowieka.

A Kazde dziecko potrzebuje rozrywki, zabaw, uSmiechu.
Wspolne imprezy dla Polakéw i uchodzcéw stwarzajq
okazje do wzajemnego poznania sig.

Os$rodek dla Cudzoziemcoéw, Lublin

< Wolontariusze uczq dzieci jezyka polskiego, pokazuja
im polska kulture, tradycje, historig. Zajgcia zblizaja
dwie kultury — polska i czeczenska.
OSrodek dla Cudzoziemcéw, Lublin

WOLONTARIAT DLA UCHODZCOW

Blisko 60-osobowa grupa wolontariuszy dziatajacych przy
Centrum Wolontariatu i Centrum Duszpasterstwa Mtodziezy
Archidiecezji Lubelskiej od 2001 roku taczy swoje sity, by
pomagac uchodzcom przebywajacym w OSrodku dla Cudzo-
ziemcow w Lublinie.

Kazdego dnia daja nadzieje, pokazuja, czym jest ludzka soli-
darno$c i polska goscinno$¢. Buduja $wiat przyjazny cztowie-
kowi, ktory szuka azylu, bezpiecznego miejsca i schronienia.
Wolontariusze ofiarujg swoj entuzjazm, pomysty, czas. W za-
mian otrzymuja co$ wyjatkowego — prawdziwa rado$¢ z pracy
na rzecz drugiego cztowieka. Wolontariusze pracuja w gru-
pach, co sprawia, ze nabieraja umiejetnosci pracy w zespole,
ucza si¢ wspotodpowiedzialnosci za siebie i innych, a w chwi-
lach kryzysu sa dla siebie wsparciem.

Centrum Wolontariatu od 2002 roku prowadzi na terenie
OSrodka zajecia dla dzieci, podczas ktérych wolontariusze
stosuja innowacyjne metody pracy nakierowane gtéwnie na
nauke jezyka polskiego, poznanie kultury i integracje z pol-

artystyczne i spoteczne. S pomocne, zanim dzieci trafig do

polskich szkét. Czasami zajecia przyjmuja forme wspdlnych
wyjsc do kin, teatréw, muzeéw czy organizacji wycieczek,
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festyndw, meczow. Kazde takie wyjscie jest dla dzieci duzym
wydarzeniem, ktére sprawia, ze Swiat staje sie dla nich bar-
dziej ciekawy i kolorowy.

Dziafania wolontariuszy dla dorostych mieszkancéw oérodka
maja na celu przekazanie podstawowych informacji o Polsce
tak, zeby kraj do ktérego przybyli, i ludzie, z ktérymi przyjdzie
im zy¢, stawali si¢ dla nich czym$ znanym, a przez to przy-
jaznym. Pomagajq zatatwia¢ sprawy urzedowe i $wiadczenia
socjalne, sa ttumaczami w rozmowach u lekarza.

0d 2006 roku wolontariusze prowadza lekcje jezyka polskie-
go. Uzupetnieniem zaje¢ jezykowych sa wizyty w teatrze, fil-
harmonii, a nawet na meczu pitki noznej czy torze zuzlowym.
Skutecznym sposobem uczenia jezyka polskiego sa takze
wspolne spotkania kulinarne dla uchodzcéw i wolontariuszy,
podczas ktérych maja oni okazje do przygotowywania posit-
kéw, prezentacji narodowych potraw i rozméw w jezyku pol-
skim. Podczas zajec¢ dla kobiet ochotnicy prowadza i animuja
zajecia dla najmtodszych, ktérym zapewniaja zabawe i opieke
na czas nauki ich rodzicéw.

tekst: Wojciech Wciset — koordynator programu ,Pomoc uchodzcom”,

Centrum Wolontariatu w Lublinie
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WOLONTARIAT DLA NIEPELNOSPRAWNYCH

Celem programu jest zachgcanie 0séb niepetnosprawnych
(psychicznie, umystowo i fizycznie) do aktywnosci wolonta-
rystyczneji integracja z wolontariuszami.

0d 2004 r. Centrum Wolontariatu w Stupsku realizuje program
edukacyjno-wychowawczy skierowany do 30-osobowej gru-
py 0s6b niepetnosprawnych w réznym wieku, podopiecznych
Domu Pomocy Spotecznej w Machowinku. Wspétpracuja z ni-
mi wolontariusze — uczniowie szkét gimnazjalnych i ponad-
gimnazjalnych, do tej pory byta to grupa 50 ochotnikéw.

W ramach programu podejmowane s3 réznorodne dziatania
aktywizujace oraz zajecia edukacyjne. Niepetnosprawni
uczestnicza w projektowaniu i pielegnowaniu ogrodu, dbaja
o estetyke nakrywania do stotu, sami gotuja, pieka ciasta
lub towarzysza w przygotowywaniu positkéw, fotografuja,
pomagaja sobie wzajemnie w podstawowych czynno$ciach
zyciowych. Dzieki udziatowi w takiej aktywnosci mozliwe
staje sie przetamywanie barier nieufnosci migdzy osobami
niepetnosprawnymi a petnosprawnymi, budowanie blizszych
relacji, zaufania. U 0s6b niepetnosprawnych maleje poczucie
bezradnosSci wobec najbardziej prozaicznych zaje¢, a rosnie
chec do zdobywania nowych umiejetnosci.

Realizowane dziatania s tak planowane, by rozwija¢ zain-

teresowania ich uczestnikéw. Program zacheca mtodziez do
aktywnego sposobu spedzania wolnego czasu, integruje ja we

DOBRE PRAKTYKI WOLONTARIACKIE

wspoélnym przedsiewzieciu, rozwija umiejetnosci wspotpracy.
Obie grupy zwigkszaja wiare we wtasne mozliwo$ci, dzigki cze-
mu poznaja swoj potencjat psychofizyczny, przetamuja barie-
ry komunikacyjne, tworza pozytywne wigzi migdzyludzkie.

Program zawiera elementy integrujace niepetnosprawnych
z petnosprawnymi i usprawniajace komunikacje w grupie
oséb niepetnosprawnych. Dzieki programowi uczestnicy sa
bardziej otwarci na wzajemne wspieranie sig, osoby bardziej
sprawne angazujg sig w pomoc osobom mniej sprawnym.
Obserwujemy, ze wdrozenie niepetnosprawnych w prace na
rzecz wtasnego $rodowiska zapobiega pogtebianiu ich poczu-
cia bezradno$ci, uczy wigkszej samodzielnosci i pozwala na
aktywne, produktywne spedzanie wolnego czasu.

Bardzo wazna okazuje sig dla os6b niepetnosprawnych moz-
liwos€ publicznego zaprezentowania wtasnych umiejetnoséci,
osiagnie¢ (np. zrobione zdjecia, ugotowane potrawy, pieknie
nakryty stot]. Moga pochwali¢ sie efektami samodzielnej
pracy, co podnosi ich poczucie wtasnej wartoci i samooce-
ne. Wigksza wiara we wtasne mozliwosci pozwala na lepsze
poznanie siebie. Wspotpraca z wolontariuszami pokazuje im,
Ze mogg angazowac sie¢ w pomoc innym. Dla mtodych wolon-
tariuszy, a takze spotecznoéci lokalnej jest to state otwieranie
sie na problemy i potrzeby osé6b niepetnosprawnych.

tekst: Marta Aniszkiewicz, Centrum Wolontariatu w Stupsku
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A » Wystarczytjeden uSmiech, abySmy
wszyscy stali si¢ tacy sami — zajecia
fotograficzne dla niepetnosprawnych
Stupsk
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Praca z osobami niepetnosprawnymi nie jest trudna ani nieprzyjemna. Poczqtkowe bariery
znikajq juz przy pierwszym kontakcie. Niepetnosprawni sq bardziej otwarci, szczerzy i ufni,
z serdecznosciq podchodzq nawet do poczgtkujgcych wolontariuszy.
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Wolontariat jestjedynq w swoim rodzaju formq edukacji,
ksztatcenia | formacji dla wszystkich, ktorzy sie z nim stykajq.
Lo wiecej, wydaje sie, ze w czasach obecnych trudno znalez¢
inne, lepsze narzedzie edukacji obywatelskiej 1 w ogole edukac)i
osoby do zadan, jakie stawia przed nig nowa rzeczywistosc.
Wolontariat ze swej natury promuje bowiem aktywny udziat

W Zyciu spofecznym poprzez uczestnictwo w organizacjach

| Instytucjach nienastawionych na zysk, rozwija samodzielnosc
| kKreatywnoSc¢ oraz zacheca osoby defaworyzowane
[niepetnosprawne, mtodziez pochodzqcq z biednych rodzin,
bezrobotnq, zagrozonq patologiami] do petnego uczestnictwa
W zyciu spotecznym.

A Szkolenie ,Dlaczego warto by¢ wolontariuszem”
Gimnazjum im. Jana Pawta Il w teczycy

Mt.ODZIEZOWE KLUBY WOLONTARIUSZA

Celem Mtodziezowych Klubéw Wolontariusza jest wychowy-
wanie poprzez wolontariat. Mfodzi wolontariusze ucza sig,
jak nies¢ pomoc najbardziej potrzebujacym, i zdobywaja do-
Swiadczenia, ktére postuza im do realizacji podobnych zadah
w przysztoSci.

Program Mtodziezowych Klubéw Wolontariusza prowadzony
jest przez Centrum Wolontariatu w Lublinie od 2002 roku.
Inspiracja do utworzenia tego programu byto duze zaintereso-
wanie dziatalnosScia prospoteczna niepetnoletnich oséb, ktére
ze wzgledu na swoj wiek miaty trudnos¢ z podjeciem pracy
wolontarystycznej w instytucjach publicznych. Zupetnie inne
byto podejscie do tych osob, jesli stanowity zorganizowana
grupe, ktérej na réznych etapach towarzyszyt dorosty opie-
kun — nauczyciel, wychowawca, rodzic.

Kluby powstaja przy szkotach, domach kultury, parafiach, bur-
sach szkolnych. Nad pracami kazdego Klubu czuwa opiekun,
ktéry jest odpowiedzialny za rekrutacje ochotnikow, organiza-
cje ich pracy oraz prowadzenie zaje¢ wychowawczych. Kazdy
z Klubéw opracowuje regulamin, a na kazdy rok szkolny tworzy
harmonogram pracy. Bardzo wazne jest, aby planowane dzia-
fania na poszczegéine lata byty oparte na rzeczywistych po-
trzebach Srodowiska lokalnego, a ich zakres byt dostosowany
do mozliwoéci wolontariuszy.

Mtodzi ludzie oprécz systematycznej pracy na rzecz potrze-
bujacych pomocy uczestnicza w cyklicznych spotkaniach
prowadzonych przez opiekuna. Ich celem jest udzielanie
wsparcia niepetnoletnim wolontariuszom, praca nad ich mo-
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tywacjami oraz ukazywanie korzysci ptynacych z wolon-
tariatu. Mtodzi ucza sie pracy w grupie, planowania swo-
jego czasu, wybierania tego, co w zyciu wazne. Pozna-
jac problemy i potrzeby tych, ktérzy sa najblizej — kolegéw
szkolnych — oraz tych, ktérzy sa daleko, na innych konty-
nentach, ucza si¢ podejmowania konkretnych dziatan pomo-
cowych, np. zbiérki srodkéw finansowych na zywnoé¢, wode
pitna, budowe studni w Afryce.

Mtodzi wolontariusze, cztonkowie Klubéw Wolontariatu, pra-
cuja w szkotach, prowadzac lekcje kolezenskie, w domach po-
mocy spofecznej, w domach dziecka, Swietlicach opiekuhczo-
-wychowawczych, organizuja takze liczne akcje pomocowe
i zbiorki. Stanowia ogromny potencjat zwtaszcza w takich
miejscowos$ciach, w ktérych nie ma Punktéw Posrednictwa
Pracy Wolontarystycznej i sa czasami jedynymi osobami
odpowiadajacymi na prosby o wsparcie i pomoc. Sami mtodzi
wolontariusze, angazujac si¢ juz od najmtodszych lat, ucza
si¢ systematycznosci, odpowiedzialnoSci i wrazliwosci na
potrzeby innych, co ma szanse zaprocentowac w przysztosci
odpowiedzialnymi postawami obywatelskimi.

Obecnie 60 klubow wspoétpracuje ze soba w Regionalnej Sieci
Mtodziezowych Klubéw Wolontariusza w wojewddztwie lubel-
skim, gdzie dokonuje si¢ wymiana do$wiadczen, informacji,
pomystéw oraz planuje sie wspolne akcje i dziatania. Program
realizowany jest réwniez przez Centrum Wolontariatu w Stup-
sku.

tekst: Katarzyna Braun, Centrum Wolontariatu w Lublinie

DOBRE PRAKTYKI WOLONTARIACKIE




WOLONTARIAT BIZNESU

Wolontariat Biznesu to pierwszy program pozarzadowy w Pol-
sce realizowany od 2002 roku przez Centrum Wolontariatu
w Warszawie, ktory propaguje i wspiera wolontariat pracow-
niczy (ang: corporate volunteering). Misja programu jest
pogtebianie dialogu firmy z pracownikami oraz najblizszym
otoczeniem, ktdremu sprzyja zaangazowanie sig¢ pracowni-
kow w zycie spotecznosci lokalnych.

Centrum Wolontariatu realizuje program Wolontariat Biznesu
wspolnie z bankiem Citi Handlowy — patronem programu —
oraz partnerami strategicznymi: Commercial Union Polska, Te-
lekomunikacja Polska, Provident, a takze partnerami: Cadbury
Wedel i ING Bankiem Slaskim. Dzieki Wolontariatowi Biznesu
wiele organizacji spotecznych otwartych na wspétprace otrzy-
muje dodatkowe wsparcie. Firmy w kooperacji z organizacjami
pozarzadowymi realizuja rézne projekty, w ktérych udziat stro-
ny ,biznesowej” wykracza daleko poza wsparcie finansowe.

Program ten umozliwia uczestnictwo w szeregu dziatah wolon-
tarystycznych na rzecz organizacji spotecznych, np. udostep-
nianie swoich zasobéw wiedzy oraz osobiste zaangazowanie
pracownikéw w wolontariat. Wolontariusze ze $rodowiska biz-
nesu pracujq wszedzie tam, gdzie ich pomoc jest szczegélnie
potrzebna. Jedni kontynuuja to, co robia na co dzief — poma-
gaja organizacji w realizacji zadan z zakresu PR, marketingu,
informatyki oraz w ttumaczeniach, organizowaniu wydarzen
czy prowadzeniu szkolen. Inni natomiast chca sie oderwac od
codzienno$ci i angazuja sie w pomoc, wykorzystujac swoje
predyspozycje i pasje — prowadza zajecia sportowe z dzie¢-
mi, pomagaja im w nauce, remontuja dom dziecka, nosza
zakupy starszym osobom, odwiedzaja chorych w szpitalu itp.
Dzigki nim organizacje i osoby prywatne otrzymujg pomoc
przy rozwigzywaniu swoich problemoéw, pokonywaniu barier
i realizowaniu dziatah prospotecznych.
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Pracownicy-wolontariusze poprzez wolontariat integruja sig,
poznaja nowych ludzi i sytuacje, jednocze$nie zwiekszaja
swoje zadowolenie z pracy a tym samym motywacje do wy-
konywania codziennych obowiazkéw stuzbowych. Dzieki tym
dodatkowym zajeciom podnosza swoje migkkie kwalifikacje
— umiejetnosci spoteczne i interpersonalne, przetamuja ne-
gatywne stereotypy o ludziach dotknigtych chorobami, nie-
petnosprawnoscia, czy uzaleznieniami. DoSwiadczenie takie
wzbogaca relacje pracownika z firma oraz firmy z jej otocze-
niem. Wzmocnieniu ulegaja wiezi emocjonalne z organizacja,
wspotpracownikami i spoteczenstwem.

Przedsigbiorstwa umozliwiaja swoim pracownikom podjgcie
dziatah spotecznych w czasie pracy, przekazuja pomoc rze-
czowaq, wsparcie logistyczne i finansowe, w celu realizacji
indywidualnych projektéw wolontariackich. Z drugiej strony
jesli pracownik jest aktywnym wolontariuszem w organizacji,
moze czesto liczyc na otrzymanie okreslonej liczby wolnych
godzin od pracy, nie tracac przy tym prawa do petnego wyna-
grodzenia (ang. matching time). Bywa tez tak, ze firma przeli-
cza czas spotecznej pracy swojego pracownika na pieniadze,
ktére przekazuje w podwojonej kwocie organizacji wspieranej
przez pracownika — wolontariusza (ang. matching fund). Wo-
lontariusze w takich sytuacjach czuja misje i zaangazowanie
swojej firmy, dzigki czemu sa dodatkowo zmotywowani
do wspoblnego inwestowania swojego czasu i umiejetnosci
w wazne dziatania prospotfeczne.

Zaangazowanie sig firmy w budowanie wolontariatu pracow-
niczego umozliwia odniesienie korzy$ci zaréwno spoteczno-
$ciom lokalnym, organizacjom pozarzadowym, jak i przedsig-
biorstwom i ich pracownikom.

tekst: Izabela Dyakowska, koordynator Programu Wolontariat Biznesu
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A Wolontariusze z firmy Provident oznaczaja schody,
aby utatwi¢ niewidomym i stabo widzacym poruszanie
si¢ po Dworcu Centralnym
Warszawa

» U gory od lewej: wolontariusze ING Banku Slaskiego
remontujq sale dla dzieci niestyszacych w Katowicach,
zajecia dla dzieci organizowane przez wolontariuszy
Telekomunikaciji Polskiej, wolontariusze biorgcy udziat
w jednym z 83 projektow realizowanych w ramach
Swiatowego Dnia Citi dla Spotecznosci 2007
U dotu od lewej: Wolontariusze Cadbury Wedel, ktérzy
brali udziat w akcji malowania domu dziecka w Poznaniu,
wolontariusze Commercial Union oddaja krew

Uwierzytam w siebie. Jestem
szczesliwa, ze robie cos dla
innych i wspiera mnie w tym
firma, w ktérej od lat pracuje.
lle mozna zajmowac sie tylko
sobq i najblizszymi? Praca,
dom, dziecl, aerobik.

To wazne, ale nie wystarczy.

Beata Nowak-Cichy, wolontariuszka z Telekomunikacji Polskiej



Kazdy cztowiek posiada cos,

czym moze podzieli¢ sie z innymi.
Wolontariusze sq takimi ludzmi,
Ktorzy poSwiecajq swoj czas chorym,
starszym, samotnym i dzieciom.
Istniejq po to, zeby pomagac i niesc
nadzieje wszedzie tam, gdzie jest
0Na potrzebna. e

WOLONTARIAT W OPS

Celem programu ,Wolontariat w 0$rodku Pomocy Spotecznej”
(OPS]) jest propagowanie i wspieranie wiaczania wolontariu-
szy w dziatania o$rodkéw pomocy spotecznej na rzecz 0s6b
w trudnej sytuacji zyciowej.

Program polega na przygotowaniu pracownikéw socjalnych
do petnienia funkcji koordynatorow wolontariatu w OPS
oraz wspieraniu i promowaniu dziatah placéwek juz wspot-
pracujacych z ochotnikami. OSrodki pomocy spotecznej sa
naturalnym miejscem spotkah oséb potrzebujacych pomocy
z osobami, ktére chca jej udzieli¢. 0sobom, ktdre chca poma-
gac innym, maja do zaoferowania caty wachlarz mozliwosci.
Wolontariusze moga opiekowac sie dzie¢mi — pomagac im
w lekcjach lub organizowa¢ czas wolny — towarzyszyc¢ oso-
bom starszym, samotnym, niepetnosprawnym. Dodatkowym
atutem jest to, ze o$rodki pomocy spotecznej s w kazdej
gminie. Wiaczajac sie w ich dziatania, wolontariusze moga
pomagac w rozwiagzywaniu probleméw w swojej spotecznos-

<« Zajecia w Srodowiskowym Domu
Pomocy Spoteczne;j
Warszawa — Bielany
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cilokalnej. Dzigki ich obecnosci osrodki moga lepiej i szybciej
odpowiadac¢ na potrzeby os6b w trudnej sytuacji zyciowej,
obja¢ swoja opieka wiecej potrzebujacych, oferowac im
szerszy zakres ustug. Ochotnicy zmieniaja tez postrzeganie
o$rodkéw z ,rozdawaczy pieniedzy” na miejsca, gdzie kazdy
w trudnej sytuacji uzyska odpowiednia pomoc.

Program spotyka sie z wielkim uznaniem pracownikéw so-
cjalnych petniacych funkcje koordynatoréw wolontariatu.
Twierdza oni, ze obecno$¢ wolontariuszy pozwala im lepiej
prowadzi¢ prace socjalna, daje ozywcza energie i przeciw-
dziata wypaleniu zawodowemu.

Warszawskie Centrum Wolontariatu prowadzi ten program od
1997 roku. Obecnie w catej Polsce w okoto 100 o$rodkach po-

mocy spotecznej pracuje blisko 4000 wolontariuszy.

tekst: Monika Betdowska, wolontariusz Centrum Wolontariatu w Warszawie
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BARWY WOLONTARIATU —
KONKURS DLA WOLONTARIUSZY

0d siedmiu lat Centra Wolontariatu organizuja
konkurs Barwy Wolontariatu, ktérego celem
jest promocja wolontariatu poprzez pre-
zentacje ciekawych postaci wolontariuszy,
nagrodzenie organizacji najbardziej zaanga-
zowanych w dziatalno$¢ spoteczna.

Czy jest potrzeba, aby nagradza¢ ludzi za ich
dobre serce i bezinteresowna pomoc dla in-
nych, i jak to robi¢ sprawiedliwie? Jak oceni¢
i poréwnac, czy wolontariusz pomagajacy
w hospicjum jest lepszy od tego, ktéry prowa-
dzi serwis internetowy dla organizacji chary-
tatywnej, czy kto$, kto karmi psy w schroni-
sku zastuguje na mniejsze uznanie od tego,
ktory pomaga dzieciom w nauce w domu
dziecka? Jest to dylemat, ktory towarzyszy
nam co roku podczas rozstrzygania konkursu.

Kapituta nagradza wolontariuszy reprezentu-
jacych rézne Srodowiska i obszary zycia spo-
fecznego — dostrzegamy ochotnikéw zaanga-
zowanych w dziatania kulturalne, w dziatania
na rzecz 0s6b starszych, Srodowiska natural-
nego, w pomoc osobom nhiepetnosprawnym,
bezdomnym. Za kazdym razem pamigtamy
jednak, aby nie uczyni¢ z konkursu plebi-
scytu na ,przodownika pracy spotecznej”.
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Chcemy natomiast pokazywac ludzi zyja-
cych wokét nas, mocno zaangazowanych
w pomoc innym, w dbanie o dobro publiczne,
zmieniajacych na lepsze otaczajaca nas rze-
czywistosc.

WartoSci ptynace z organizacji konkursu po-
dzielajg réwniez instytucje i Srodowiska,
ktérym nie jest obca aktywno$¢ obywatelska
i postawy spoteczne. Konkurs objety jest Ho-
norowym Patronatem Prezydenta RP — Lecha
Kaczynskiego. Program 2 TVP co roku poma-
ga nam w organizacji i relacjonuje na zywo
Gale Wolontariatu — koncert, podczas ktorego
prezentowane sa sylwetki laureatéw.

Nasze dotychczasowe do$wiadczenia w or-
ganizacji konkursu, zainteresowanie nim, wy-
petnione do ostatnich miejsc teatry, w ktdrych
odbywa sig¢ Gala Wolontariatu, utwierdzaja
nas w przekonaniu, ze warto prezentowac
sylwetki nietuzinkowych ludzi, nagtasniac¢
wyjatkowe akcje wolontarystyczne, dzieli¢
sie refleksjami na temat tej ciagle jeszcze
w Polsce nowej formy dziatalno$ci spoteczne;.

tekst: Dariusz Pietrowski, prezes Centrum Wolontariatu

w Warszawie

Promocja wolontariatu

Wnioski konkursowe to najbardziej
optymistyczna lektura, jakq kiedykolwiek
czytatam. To historie niezwyktych ludzi —
dobrych, wrazliwych, oddanych. Wspaniate
jestto, ze jestich tak wielu! Konkurs to nie
tylko cudowna terapia dla cztonkow kapituty,
ale przede wszystkim promocja pieknej idei
wolontariatu. Idei zarazliwey.

Anna Potocka, wiceprezes Business Centre Club,
cztonek kapituty konkursu ,,Barwy wolontariatu”

»Barwy wolontariatu”
Statuetka, kt6ra otrzymuja

laureaci konkursu

»Pomaganie wzmacnia”
Kampania spoteczna
z udziatem Mariusza

Pudzianowskiego

PROMOWANIE DOBRA —

KAMPANIE PROMOCYJNE WOLONTARIATU

Kampanie promocyjne organizowane przez
Centrum Wolontariatu w Warszawie maja na
celu zachecenie ludzi do refleksji — jak po-
madc innym, jak zaangazowac si¢ w dziatania
obywatelskie — promuja aktywna postawe
spoteczna, podpowiadaja, ze pomaganie to
takze wzmacnianie siebie. Ich przekaz jest
prosty, inspiruje, co warto zrobi¢ aby da¢ co$
z siebie innym.

Mozna zapytac: czy nalezy zachecac ludzi do
pomagania, czynienia dobra, poSwigcania sie
dla innych? My chcemy o tym przypomnie¢
i zainspirowac do przemy$len oraz dziatania.
Spoteczne kampanie promocyjne sa nierzad-
ko trudne do realizacji. Nie wszystkie media
elektroniczne i papierowe chca wspbétpraco-
wag, nie wszyscy wydawcy godza sie nieod-
ptatnie udostepnia¢ swoj czas antenowy czy
tamy swoich wydawnictw.

Na szczeécie ci, do ktérych nasze kampanie
sg adresowane — wolontariusze — przyjmuja
je ciepto i ze zrozumieniem. Bo jak tu przejs¢
obojetnie obok plakatu, na ktérym ,Pudzian”
mocuje sie z koszem brudnej bielizny lub
ciagnie niczym ogromnego tira chfopca na
dzieciecym traktorku? Takie przekazy sq waz-
ne, takie kampanie sprawiaja, ze przyszli wo-
lontariusze oswajaja sie z myslami: Ej! — prze-
ciez ja tez tak moge, jestem w stanie to zrobic,
nie kosztuje to wiele wysitku! Przynie$¢ ko-
mu$ zakupy, przeczyta¢ osobie niewidomej
gazete — jest to w moim zasiggu!

Promocja wolontariatu

Kampanie inspiruja, pokazuja, ze wolontariat
to dziatania dostepne dla kazdego z nas i tylko
odnassamychzalezy,czysigichpodejmiemy.
No ale skoro ,Pudzian” daje nam przyktad —
to jak tu nie chcie€ zosta¢ mistrzem w poma-
ganiu! Posta¢ Mariusza Pudzianowskiego jest
symbolem hartu ducha, silnego charakteru
w dazeniu do wyznaczonego celu. Jest kim$
kto dzieki systematycznej, tytanicznej pracy
nad samym soba osigga swoje marzenia
i znajduje czas, by poméc innym. Poprzez je-
go osobe pragniemy ukazac wolontariat jako
droge do ksztattowania wtasnej osobowosci,
charakteru, Zrédto sity do dzielenia sig soba.

Dotychczas zrealizowane kampanie to ,Mo-
zesz by¢ czyimis... nogami, oczami, rekami”
w 2003 roku i w 2006-2007 roku ,Pomaga-
nie wzmacnia” z udziatem Mariusza Pudzia-
nowskiego. Uzupetnieniem plakatéw byty
dwa spoty filmowe. Projekty te zyskaty uz-
nanie $wiata reklamy. Kampanie zdobyty
migdzynarodowe nagrody, w tym m.in.: Eu-
robest 2006 — bronze winner; EPICA 2006 —
silver winner; EFFIE 2007 — bronze winner.

Kampanie ,Mozesz by¢ czyimis...” i ,Pomaga-
nie wzmacnia” zostaty nieodptatnie zrealizo-
wane przez zesp6t Agencji Leo Burnett. Warto
podkresli¢, iz udziat w kampanii Mariusza
Pudzianowskiego byt nieodptatny.

tekst: Dariusz Pietrowski, prezes Centrum Wolontariatu
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CENTRUM WOLONTARIATU

Centrum Wolontariatu w Warszawie powstato w 1993 roku, by
szerzy¢ Swiadomos¢, promowac i edukowac nt. wolontariatu,
wspiera¢ organizowanie pracy ochotniczej oraz bada¢ aspek-
ty jej funkcjonowania. Sercem Centrum jest Biuro Po$rednictwa
Pracy dla Wolontariuszy. 0d 2005 r. wszyscy zainteresowani
wolontariusze i organizacje spoteczne w Polsce moga korzystac
z internetowego narzedzia — Skrzynki Dobroci. Istotnym elemen-
tem w dziatalnoSci Centrum s3g systemowe rozwigzania wiacza-
jace wolontariat w prace NGO i instytucji spotecznych, programy
wolontarystyczne: Wolontariat w szpitalu, Wolontariat w 0$rodku
Pomocy Spotecznej, Wolontariat biznesu.

Chcac dotrze¢ do szerokiego grona odbiorcow, Centrum stwo-
rzyto serwisy informacyjno-poradnicze: www.wolntriat.org.pl,
www.wolontariat.biz.pl, www.wolontariat.ops.pl, www.wolon-
tariatipraca.pl, przeprowadza kampanie promocyjne oraz wyda-
je publikacje o tematyce wolontarystycznej. W zakresie realizacji
celu edukacyjnego Centrum szkoli wolontariuszy i placowki orga-
nizacji spotecznych oraz firmy zainteresowane organizacja pracy
wolontariuszy.

Dziatalnos¢ Centrum ukierunkowana jestréwniez nawymiang do-
Swiadczen i rozwdj wolontariatu w lokalnych spoteczno$ciach. W
nieformalnej Sieci Centréw Wolontariatu zrzeszonych jest obec-
nie 10 Regionalnych Centréw Wolontariatu oraz ponad 150 lokal-
nych punktéw wolontarystycznych. Sie¢ Centréw jest inicjatorem
ogolnopolskiego konkursu dla wolontariuszy ,Barwy wolontaria-
tu” oraz obchodéw Miedzynarodowego Dnia Wolontariusza. Od
1999 roku cztonkowie Sieci uczestniczg w tworzeniu Sieci Cen-
tréw Wolontariatu w krajach Europy Srodkowej i Wschodniej.
Dziatania Centrum wspiera od 2001 roku Opiekun Wolontariatu
w Polsce Commercial Union.

Centrum Wolontariatu w Warszawie
ul. Nowolipki gb

00-151 Warszawa

tel. 0 22635 27 73
www.wolontariat.org.pl
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